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Garantiebedingungen

Die Garantie richtet sich ausschlieBlich an Verbraucher. Der Garantieschutz besteht nur fiir Produkte,
die innerhalb der Bundesrepublik Deutschland erworben wurden. Die Garantielaufzeit beginnt zum
Rechnungsdatum.

Sollten sich wahrend dieses Zeitraums Materialfehler oder Herstellungsfehler an der von lhnen erworbenen
Ware zeigen, welche die Funktion des Produkts beeintrachtigen, dann stellen wir Ihnen im Rahmen dieser
Garantie ein neues, mangelfreies Produkt zur Verfligung. Das gilt nicht bei einem Fehler der Akkuleistung.

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an uns als Garantiegeber:

SIGOR Licht GmbH
Eichenhofer Weg 81
42279 Wuppertal

Telefon: +49 2339 1261-0
E-Mail: reklamation@sigor.de

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Schaden an der Ware durch gebrauchsiblichen VerschleiB
und unsachgemaBe oder nicht bestimmungsgeméaBe Benutzung bzw. Behandlung.

Voraussetzung fur die Inanspruchnahme der Garantieleistung ist, dass Sie uns die Priifung des Garantiefalls
ermadglichen (z.B. durch Einschicken der Ware). Sollten Sie die Ware hierzu einschicken, ist darauf zu achten,
dass die Beschadigung der Ware auf dem Transportweg durch entsprechende Verpackung vermieden wird.
Fur die Beantragung der Garantieleistung ist der Warensendung eine Rechnungskopie beizufligen, damit
wir prifen kénnen, ob die Garantiefrist eingehalten worden ist. Alternativ kénnen Sie die Rechnungskopie
per E-Mail an uns versenden. Wir behalten uns vor, die Garantieleistung abzulehnen, wenn nicht festgestellt
werden kann, ob der Garantiezeitraum abgelaufen ist.

Bei berechtigten Garantieanspriichen entstehen Ilhnen keine Versandkosten. In diesem Fall erstatten wir
lhnen etwaige Versandkosten flir den Riickversandt der mangelhaften Ware und tragen die Kosten fir
den Versand eines neuen, mangelfreien Produkts an Sie.

Wichtiger Hinweis:

Durch diese Garantie werden Ihre gesetzlichen Rechte nicht eingeschrankt.
Das Garantieversprechen tritt vielmehr gesondert neben die Ihnen nach dem Gesetz
zustehenden Gewahrleistungsrechte, die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen kénnen.
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